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Vinar Kézség Onkormanyzata
Falugondnoki Szolgdlatianak
SZAKMAI PROGRAMIJA

Vinadr Kozség énkonnényzata — a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények
szakmai feladatair6l és mitkddésiik feltételeirsl szélé 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 39. §
(1)-(9) bekezdései, a szociélis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szol6 1993. évi térvény
(Sztv.) 60. § (1)-(6) bekezdései alapjan - a telepiilés falugondnoki szolgaltatasanak szakmai
programjat az alébbiak szerint hatérozza meg.

A szakmai program Vindr K&zség Onkorményzatinak kozigazgatasi teriiletén miikods
falugondnoki szolgaltatasra terjed ki.

A tevékenységét megalapozza a

- a Szocidlis igazgatdsrdl és szocidlis ellatésokrdl szolé 1993, évi IIL torvény (a
tovabbiakban: Szt.),
a Személyes gondoskoddst nyiujid szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
mikddésiik feltételeirdl sz616 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet

- a Szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgdltatdk, intézmények és halozatok
hatdsagi nyilvantartdsrol és ellendrzésrdl szold 369/2013. (X.24.) Kormanyrendelet,

- a Falugondnoki szolgdlatrdl sz616 5/2009.(111.18.) szamu Onkormanyzati rendeletében
6nkormanyzati rendelet

A szolgaltatas fenntartéja

A szolgaltatds megnevezése: Falugondnoki Szolgalat
Fenntart6: Vindr K6zség Onkorményzata

Székhelye: 9534 Vinar, K6ztarsasag u. 38.
Ugyfélfogadas helye: 9534 Vinar, Koztarsasag u. 38.
Képvisel6je: Horvath Csaba polgarmester
Elérhetdsége (telefon): 89/342-230

E-mail: vinar1@globonet.hu

L rész
A falugondnoki szolgdltatds célja, feladata
A program konkrét bemutatasa, kapacitasok, a nywjtott szolgaltataselemek,
tevékenységek leirasa

A falugondnoki szolgaltatas torvényben (Szt.-ben falugondnoki szolgaltatds cimszé alatt
meghatarozottak alapjan) meghatérozott célja az aprofalvak és a kiilteriileti vagy egyéb
belteriileti, valamint a tanyasi lakott helyek intézményhianyabél és a kozosségi kozlekedés
nehézségébSl eredd hétranyainak enyhitése, az alapvetd sziikségletek kielégitését segit6
szolgaltatasokhoz, kézszolgaltatdshoz valamint egyes alapszolgaltatasokhoz valé hozzijutas
biztositasa, tovabba az egyéni, kozosségi szintli sziikségletek teljesitésének segitése.

Vinar telepiilés lakosainak szdma 2019. januédr 1-jén 237 £5, jellemzé a kérmyéken kialakult
apréfalvas telepiilésszerkezetbdl adodo sajatossagok, igy a helyben elérhetd kozszolgaltatasok
hianya, illetve alacsony szidma, a munkalehetSségek hidnya, a tOmegkozlekedés sziik
lehetGségei.



A falubusszal nyujtott szolgaltatds célja az ezen jellegzetességekbSl adodoé hatranyok
csOkkentése, igy kiilondsen
- a teleplilés demografiai, tirsadalmi hanyatlasdnak megallitdsa, e folyamat
visszaszoritasa, a telepiilés népességmegtartd erejének novelése;
- akozlekedés lehetOségeinek javitasa;
- atelepiilés és a lakossag elszigeteltségének mérséklése;
- alakossag életfeltételeinek javitasa, a telepiilésen a jobb életmindség elérése;
- akozszolgaltatasokhoz vald hozzajutés eldsegitése;
- az 6nkormanyzat altal nyujtando szocialis alapellatasok mitkddtetésének segitése;
- atelepiilésre nézve kedvezd gazdasagi folyamatok elinditasa;
- az Onkormanyzat szolgaltatasi funkcidinak bévitése;
- akozosség fejlesztése, a helyi tarsadalom ¢és a civil szféra erdsitése;
- ahelyi adottsagokhoz és sajatossagokhoz igazodo egyéni és kozosségi szintli igények
kielégitése;
- azes€lyegyenlOség feltételeinek megteremtése, javitasa.
- ameglévl 6nkorményzati vagyon dllagmegovasa, novelése,
- az egyhazakkal valé egytittmlikddés erdsitése,
- fenntarthaté fejlédés, kornyezettudatos szemléletformalas,
- elsOsegélynyujtas.

A falugondnoki szolgaltatds 1 f6 kozalkalmazott Utjan ellatja a telepiilésen jelentkezd
feladatokat, a t6bbi, a telepiilésen miikodé szocialis szolgaltatasokkal egymast kdlcsondsen
kiegészitve.

A falugondnoki szolgaltatas
a) szallitas,
b) megkeresés €s
c) kozosségi fejlesztés
szolgaltatasi elemeket biztosit.

A falugondnoki szolgalat a helyi szilkségletek alapjan

- kozvetlen, személyes alapszolgaltatdsokat (ezen beliil alap- és kiegészité feladatokat),
valamint

- az dbnkormanyzati feladatok megoldasat segits, kdzvetett szolgaltatasokat veégez.

A szolgaltatas igénybevételére jogosultak kore:

A telepiilésen életvitelszertien tartdzkodé lakossag, amely szocidlis korilményei, ezen beliil
kora, egészségi allapota és egyéb aktualis élethelyzete alapjan alkalmilag vagy tartésan
jogosultta valik a falugondnoki szolgaltatas igénybevételére.

A falugondnoki szolgaltatds valamennyi eleme téritésmentes.

IL rész
Mas intézményekkel torténé egyiittmiikodés modja

A falugondnoki szolgalat
kapcsolatot tart fenn a kézszolgaltatast végzo szervekkel:

- A mihélyhazai székhely(i Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalattal, amely a Kozjoléti
Alapitvany a Vidéke Csaladokeért intézményevel,
- Papakdémyéki Onkormanyzatok Feladatellaté Intézményével,



- A Nemesszaloki Napkéziotthonos Ovoda tagintézményével, a Marcalgergelyi
Vadvirdg Ovodaval,

- A Pépai Tankeriileti K6zpont 4ltal fenntartott Nemesszaloki Altalanos Iskolaval.

- A haziorvossal,

- A véddndi szolgalattal.

A kapcsolattartis alkalomszerti, telefonon vagy személyesen torténik.

III. rész
Az ellatandé célcsoport jellemzgi

Vinar kozség a Dunantilon, Papa vérostdl 22 km-re fekvé telepiilés.
A telepiilés a megyehataron fekszik, Papa — Celldémolk kdzuton Nemesszaldkon keresztiil
kozelitheté meg.

A telepiilések kozotti kozlekedést az Eszaknyugat-Magyarorszégi Koézlekedési Kozpont Zrt.
menetrend szerinti autébuszjaratai, valamint a Gy6r-Szombathely vasutvonalon kézlekeds
szemelyvonatok biztositjak. A jaratok siirtisége nem kielégit, nem minden esetben igazodik a
lakosség igényeihez.

Kozigazgatasilag Vinar telepiilés a Nemesszaloki Kézos Onkormanyzati Hivatalhoz, valamint
jarési tekintetben a Péapai Jarasi Hivatalhoz tartozik.

Az egeszségligyi alapellatas keretein beliil az orvosi ellatdst a Nyarad kozségi székhellyel
miik3dd vallalkozo haziorvos latja el, aki hetente 2 alkalommal rendel a kézségben.
Fogorvos nincs a telepiilésen.

A veédéndi feladatok ellatdsira az onkormanyzat tarsulasi megallapodast kotstt Nyarad
Koézség Onkormanyzataval.

Orvosi szakrendelS, korhdz, gydgyszertdr a kozség lakosai szaméra legkdzelebb Péapan
biztositott.

A hétvégi orvosi gyelet Papa kozponttal mikédik, a Papakornyéki 6nkorményzatok altal
létrehozott Papakdrnyéki Onkormanyzatok Feladatellaté Intézménye keretében.

Az Onkormanyzat a kozdsségi rendezvények lebonyolitasdhoz fenntart egy Faluhazat és egy
tornatermet. A Ko6zOsségi Hazban miikodik a konyvtar. A kényvtari szolgaltatishoz a
telepiilésen heti 2 napon férhet hozza a lakossag.

A telepiilésen posta nincs, a postai feladatokat mozgoposta latja el.

Munkalehetdséget helyben az Agroprodukt Zrt. biztosit. A lakossag nagy része Celldémélkre
¢s Papara jar dolgozni.

A helyben ad6d6 munkalehetdségek alacsony volta, tovabba a tomegkdzlekedés nehézkessége
is arra Oszténozte a fiatalokat, hogy elkdltozzenek, példaul a kdzelben levé Pépara és
Celldémdlkre, ahol el tudtak helyezkedni, van iskola, évoda a gyerekeik szamara.



Az elkdltdz6 fiatalok szillei ugyanakkor a faluban maradtak. A kordbbiakban megszokott
tébbgenericiés egyiittélés megsziint. A telepiilésen maradt iddsekrol tobbek kozott a
falugondnoknak, az Onkorményzatnak kell gondoskodnia, vagy legalabbis segitenie.

A helyben maradé gyermekes csaladok részére szintén szilkséges segitséget nyujtani. Az
6vodasokat a falugondnok széllitia az Ovodaba, és iskolds gyerekek leginkabb
tomegkozlekedéssel jamak iskolaba, de adodhatnak olyan programok, kirdnduldsok,
szakkordk, amikor a falugondnoknak a szallitasukba be kell segiteni.

Ezentdl adédnak kiranduldsok, szinhazlatogatasok, melyek szintén a falugondnoki szolgalat
utjan valdsulnak meg.

Az 6nkorményzat kételezd feladatai koziil az 6vodai nevelésrdl intézményi tarsulas utjan
gondoskodik. Az Oévodas gyermekek a Nemesszaloki Napkoziotthonos Ovoda
tagintézményébe, a Marcalgergelyi Vadvirag Ovodaba jarnak. Az altaldnos iskolai oktatas
Papai Tankerlileti Kozpont &ltal fenntartott Nemesszaloki Altalanos Iskola keretében
biztositott.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast a mihalyhézai székhelyl Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalat, amely a Kozjoléti Alapitvany a Vidéke Csaladokért intézménye, a hazi
segitségnyujtas feladatokat az Onkormanyzat a Péapakomyéki Onkorményzatok
Feladatellaté Intézménye keretében oldja meg. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat
csaladgondozoja hetente tart tigyfélfogadast a telepiilésen.

A szocidlis étkeztetésrSl az dnkorméanyzat a szomszédos kdzségben, Nemesszalok telepiilésen
miik6dé konyharél vasarolt élelmezéssel gondoskodik.

A telepiilésen kettS bolt miik6dik, igy az alapvetd élelmiszerrel a lakossag ellatidsa megoldott.
Egyéb iparcikkiizlet, tartés fogyasztdsi cikket, tapot- terményt arusité iizlet nincs a
telepiilésen.

A kozségben a vezetékes ivoviz, foldgaz, csatorna és telefonellatas megoldott.

Vinar Onkorményzat KépviselS-testillete az igazgatasi feladatait a Nemesszaloki Ko6zos
Onkormanyzati Hivatal utjan latja el.

IV. rész
A feladatellatas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatasok formai,
kore, rendszeressége, a szolgiltatas elemeket igénybe vevok
korének bemutatasa

A./ A falugondnoki szolgalat kdzvetlen, személyes szolgaltatasok
korébe tartozo alapfeladatai

1. Kozremiikodés az étkeztetésben

A feladatellatas tartalma, modja:



A falugondnok kiemelt feladata az igénybevevSk részére a napi egyszeri meleg étel
éthordoban Nemesszalokrol t6rténd hazhoz széllitdsdban valé kozremikodés. A
falugondnok ezt a feladatot irdsban jelzett igények alapjan latja el. Kapcsolodé feladata
a szolgaltatast igénybe vevékkel valo beszélgetés soran a tovébbi alapellatasi igények
felmérése és tovabbitasa a fenntarto felé. A falugondnok a tovabbi szolgaltatisokra
vonatkozd igényeket irasban rogziti és javaslatot tesz a fenntarténak azok megoldaséra.

A feladatellatds rendszeressége:
Naponta (hétf6t6l-péntekig) nyujtott szolgaltatas.

Az ellatottak kire:

Azok, akik szocidlisan raszorultak, illetve koruk vagy egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségik, szenvedélybetegségik, vagy hajléktalansaguk
miatt nem képesek gondoskodni legalabb napi egyszeri meleg étkezésrol, valamint az
alapvet6 élelmiszerek beszerzésérdl.

2. Kozremiikodés a hazi segitségnyujtas biztositasiban

A feladatellatas tartalma, médja:

A hézi segitségnyujtas keretében a falugondnok azon feladatokat latja el, amelyek kiviil
esnek a képesitett gondozok altal végezhetd feladatok (etetés, gydgyszerezés, személyi
higiénia biztositasa, egészségligyi ellatasok, stb.) korén.

A falugondnok segitséget nyvjthat a rdszorultak fizikai erejét és/vagy mozgasképességét
meghalad6 feladatok megoldaséaban:

- haz korili, szakképesitést nem igényld feladatok (villanykorte, gazpalack, zar stb.
cseréje, téli iddszakban a tiizel6 mennyiségének biztositasa, behordasa),

- kisebb, specidlis szakértelmet nem igényl§ javitasok, épiiletek karbantartésa,

- nehezebb targyak mozgatisa, ho eltakaritds, fiinyirds (sziikség esetén
kézfoglalkoztatott munkasok bevonasaval),

- a napi eletvitel fenntartisdhoz szitkséges alapvetd élelmiszerek, vegyi aruk,
fogyasztasi cikkek stb. beszerzése. A falugondnok a bevésérlasi kérelmeket irasban
16gziti, a vasérlas igényl6jétol eldleget vesz at és a kért arucikkeket helyben vagy az
utja soran érintett mas telepiilésen vaséarolja meg. A vasarlasrol koteles nyugtéat kérni, és
a vasdrolt arucikkekre az igénybevevitdl kapott készpénzzel, a bizonylat atadasaval — a
beszerzett 4ru tadasaval egyidejlileg — elszamolni,

- katasztrofavédelmi helyzetek kivédésére, szélsdséges id6jarasi koriilmények esetére
hasznos tanacsokat kdzvetit az id6sek részére.

A feladatellatds rendszeressége:
Alkalomszer(i

Az ellatottak kire:
Koruk es/vagy egészségi allapotuk miatt raszorulé azon személyek, akik énmaguk
ellatasara sajat er6b6l nem képesek, €s mésok réluk nem gondoskodnak.

3. Kozremiikddés a kozosségi és szocidlis informaciok szolgaltatasaban

A feladatelldtds tartalma:



A szocidlis biztonsag megteremtéséhez és a helyi kozosségi életbe vald bekapcsolodashoz
szilkséges informéacidk eljuttatisa a telepiilés lakdi szamara. A falugondnok feladata: a
helyben vagy a legkézelebbi telepiilés(ek)en elérheté szolgéltatasok igénybevételének
lehet6ségeire vonatkozoé informacio forrasok és informacidk felkutatésa, és a lakossag ezek
alapjan tortén6 tajékoztatdsa. Ezen belill az 6nkormanyzati, rend6rségi, blinmegel6zési,
polgar6ri informaciék megosztasa.

A feladatellatas rendszeressége:
Alkalomszeriien

Az ellatottak kire:
A telepiilés lakosai, kdzdsségei.

4. Az egészségiigyi ellatashoz valé hozzajutas segitése

A feladatellatas tartalma, modja:

A feladat harom f6 teriiletet érint: a betegek haziorvoshoz és egyéb egészségligyi intézménybe
szallitasat, valamint a gyogyszerek kivaltasat, illetve a gyogyaszati segédeszkdzdk
beszerzését.

A falugondnoki szolgalat alapfeladata, hogy a telepiilésen él6 betegek minél gyorsabban
jussanak el a megfelel6 orvoshoz, jussanak gyogyszereikhez.

A szallitasi feladatot igény szerint kell ellatni, indokolt esetben a sajat telepiilésen belill is.

A telepiilésen kiviili betegszallitas esetén alkalmazkodni kell a rendelési id6khoz és a
betegek szamara elGirt idépontokhoz. A falugondnok a betegszallitas tekintetében
kompetencidjat nem 1épheti at, a siirg6sségi betegszallitast nem helyettesitheti. Kizar6lag
jarobeteg-szallitast végezhet, kivéve, ha a mentd kihivasara — vagy megérkezésére nincs
lehetéség. A jardbetegek falugondnoki gépjarmiivel torténd szallitdsdhoz nincs sziikség
ANTSZ-engedélyre, tekintve, hogy ez szerepel a falugondnoki szolgaltatés
alapfeladataiban, amelyet a tobbszor médositott 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet tartalmaz.

A betegszallitds biztonsagos megoldasa érdekében a falugondnoknak rendelkeznie kell az
alapvet6 elsdsegély-nyujtasi ismeretekkel.

A falugondnok munkajaval hozzajarul a lakosok egészségi allapotanak megérzéséhez azaltal
is, hogy aktivan részt vesz a betegségmegel6z6 tevékenységek, akcidk szervezésében,
tajékozodik és tajékoztatja a lakossagot a szirdvizsgalatok lehetGségérdl, helyszinérdl,
id6pontjardl.

A receptek kivaltadsa és a gydgyszerek idOben tdérténd hdzhoz széllitasa nagy segitség a
betegeknek, a héaziorvossal ¢és gydgyszertarakkal valé jo munkakapcsolat esetén
zokkenémentessé tehetd. A falugondnoknak figyelni kell arra, hogy a gyogyszerek név szerint
keriiljenek kiilon csomagolésra, és az elszamolas is pontos legyen, a vasarlast nyugtaval kell
igazolni.

A feladatellatas rendszeressége
Alkalomszer( feladat.

Az ellatottak kore:



Betegek, mozgaskorlatozottak, kismamak, kisgyermekes csaladok, iddsek, akik szamadra a
kozlekedés elsGsorban egészségi allapotuk, életkoruk, egyéni élethelyzetik és szocialis
helyzetiik miatt nehézséget okoz.

5. Gyermekszallitas, 6vodasok, iskoldsok, fiatalok szallitasa
A feladatelldtis tartalma:

A gyermekszallitasi feladatok a gyermekek biztonsdgos kdzlekedése érdekében, tovabbi
esélyegyenldségiiket biztosité szolgaltatdsokhoz valé hozzajutds segitése érdekében
adédnak (pl. logopédiai és egyéb fejlesztd foglalkozasok, tiszasoktatds, zenetanulas,
néptanc, sportolasi lehetdségek, szinhaz, babszinhdz stb.) Ide tartozik a gyermekek iskolai
rendezvényekre, versenyekre, a fiatalok sportversenyekre valé szallitasa is.

A feladatellitis rendszeressége
Alkalomszerti feladat.

Az ellatottak kore
Ovodas, altalanos iskolas, kdzépiskolas koru gyerekek.

Gyermekszallitas 6vodaba

A feladatellatas tartalma:

A tomegkdzlekedés hianyossagai miatt és a gyermekek biztonsagos kdzlekedése érdekében a
falugondnoki gépjarmii részt vesz a gyermekek szallitasaban.

A telepiilésrél a Marcalgergelyi 6voddjaba széllitja a gyermekeket a tanitisi rendnek
megfelelGen. A szallitast biztositani kell reggel és délutan.

A feladat ellatdsa keretében meg kell oldani az iskolds és Ovodas gyermekek
tomegkozlekedéssel nem megoldhatd szallitasat.

A szallitasi feladat kiegésziil egyes gyermekek Ovodai, 4ltalanos iskolai nevelésével
kapcsolatos specidlis oktatasi, nevelési képzésben vald részvétel céljabol torténé szallitassal:
fejleszté képzés, mas iskola oktatasi, nevelési programjahoz vald csatlakozés, illetve az
6vodas gyermekek szinhazba, babszinhazba, uszodaba és egyéb rendezvényekre szallitasaval
elGzetes egyeztetés alapjan.

A feladatellatas modja:
Az dvodas gyermekek szallitdsa a gyermek lakohelyét6l induléssal, majd az 6vodai
foglalkozast kovetden lakohelyére szallitassal valosul meg. Az indulds és érkezés idGpontjai:
* A gyermekek sziil6i feliigyelettel a lakohelyen varakoznak a falugondnoki auté
érkezéséig
* A falugondnoki aut6 gyermekekért indulasanak idépontja: 7,15 perc

Az dvodai ellatas befejezését koveten 16,00 drakor keriil sor a gyermekek hazaszéllitasara,
minden gyermek lakéhelyén, sziil6jének keriil dtad4sra.

Egyéb gyermekszillitds oda- és vissza is gylilekezOhelyrél torténd induléssal valésul meg.



Az 6vodas szallitasi feladatokat az 6voda nyitvatartasi napjaihoz igazodva kell ellatni. Egyéb
gyermekszallitas az intézményvezetSk eldzetes igénybejelentése alapjan torténik.

A feladatellatas rendszeressége
Naponta (hétf6tél-péntekig) nyujtott szolgaltatés

Az ellatottak kore

E szolgaltatast a Marcalgergelyi telephely(i Napkéziotthonos Ovodaba beiratott gyermekek és
szilleik vehetik igénybe.

B./ A falugondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgaltatasokon beliili
kiegészito feladatai

1. A kozosségi, miivelddési, sport- és szabadidds rendezvények szervezése,
segitése

A feladatellatas tartalma:

A falugondnoki szolgalat egyik f6 célja a telepiilésen €16k életmindségének javitasa. Ez
jelenti a helyi tarsadalom demokratikus miikodésébsl fakadod élénk kozéletet, civil
szervezetek 1étét és miikodését, amit a szolgalat fenntartdja tamogathat. A feladat
clvégzésében nagy szerepe van a falugondnoknak, aki ismeri a telepiilés lakoit és
sziikkségleteit, élvezi bizalmukat, és konnyen aktivizalhatd kapcsolatrendszerrel kell
rendelkeznie. E feltételek megléte esetén lehet a helyi kdzélet motorja, illetve a kdzéleti
események szervezOje. Feladatainak egy része a gépjarmivel torténd szallitds (helyi
egyesiiletek, nyugdijasok, sportolok, illetve a rendezvényekre mas telepiilések kozosségei,
valamint a rendezvényekkel kapcsolatos beszerzések, helyszin biztositdsa, berendezés,
sthb.) megoldasa. A feladatok mas része a rendezvények szervezésével, népszertsitésével
kapcsolatos.

A falugondnok tevékenysége a telepiilésen kiviili kozOsségi, kulturalis események
szervezésére is kiterjed, azoknak rendszeres szervezdje lehet: szinhazlatogatas,
nyugdijasok kirandulasa, egyhazi eseményekre torténd szallitasa.

A feladatellatas rendszeressége:
Alkalomszeriien

Az ellatottak kore:
A telepiilés lakosai, k6zOsségei.

2. Egyéni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa

A feladatellatas tartalma:

Segitségnyijtas a lakossag hivatalos tigyeinek intézésében, amely torténhet a szolgéltatast
igénylok adott hivatalokba, intézményekbe torténd szallitasaval, illetve az iigyek
falugondnok altal torténé elintézésével. Ide tartozik a kiilonféle iigyek elintézésérdl
(milyen {igyben hova kell fordulni, hol, milyen dokumentumokat kell beszerezni, ill.
benyujtani) valo6 tajékozddas és tajékoztatas is.



A falugondnok munkéja sorén kételes a lakossagot érint6 gondokat az O6nkormanyzat felé
tolmécsolni, valamint az énkormanyzat intézkedéseit a lakossaggal megismertetni, és a
visszajelzéseket tovdbbitani. Feladatellatdsa sordn rendszeres kapcsolatban van a
lakossaggal, problémaikat, kérdéseiket meghallgatja.
Az onkormanyzati munkat segiti a hivatal leveleinek, szérolapjainak kézbesitésével, a
hirdetmények hirdettablara torténd kihelyezésével.

A feladatellatas rendszeressége:
Alkalomszertien

Az ellatottak kore:
A telepiilés lakosai, k6zosségei.

3. Kozremiikodés az egyéb alapszolgaltatiasokhoz valé hozzaférésben

A feladatelldtas tartalma, médja:

A falugondnok fontos feladata A szocialis igazgatasrél és a szocidlis ellatisokrdl sz6lo
1993. ¢vi III. térvényben meghatdrozott szocidlis alapszolgaltatisok, valamint a
gyermekjoléti szolgélat igénybevételéhez nytjtott segitség, az ezen intézményekkel,
szakemberekkel valo folyamatos kapcsolattarts, igény esetén a szakemberek szallitasa.

A falugondnok munkaja sordn folyamatosan figyelemmel kiséri a lakossag, és kiilonGsen a
veszélyeztetett csaladok életkdriilményeit. Eszlelnie kell a veszélyhelyzeteket, a kiilonb6zd
szenvedélybetegségeket (alkohol, drog, stb.). Kiilonds figyelemmel kell lennie a
gyermekek helyzetére, az esetleges gyermekbéantalmazésra, a csalddon beliili erSszakra.
Amennyiben ilyen esetek tudoméséra jutnak, azonnal kételes tijékoztatni a fenntartét,
hogy a sziikséges intézkedésekre (megeldzés, kriziskezelés) sor keriilhessen.

A falugondnok részt vesz a veszélyhelyzetek elharitasat célzé intézkedésekben (otthonba
szallitas, gyermekjdléti és csaladsegitd szolgalattal vald egyiittmiikodés, a krizishelyzetben
1év6 csalddok szakemberekkel torténd latogatasa).

A jelzbrendszer elemeként figyelemmel kiséri a maganyosan él6ket, esetleges
egészségromlasukrol tajékoztatja a héziorvost. Amennyiben azt tapasztalja, hogy
onmagukrol sajat haztartasukban mar segitséggel sem képesek gondoskodni, jelzi az ellatas
sziikségességét a fenntarténak ill. a szocidlis intézményhalézat munkatarsainak. A
magatehetetlen személyek esetében gondoskodik a hozzétartozok értesitésérdl, a kérhazba
vagy otthonba keriilt egyediilall6 falusi lakosokat latogatja.

A szallitasi szolgéltatas a rdszorult lakosok, hozzétartozdik, a hazi gondozé jelzése vagy a
falugondnok bejelentése alapjén vehet igénybe.

A feladatelldtis rendszeressége:
Alkalomszeriien

Az ellatottak kore:
A telepiilés lakosai

4. Egyéb lakossagi szolgiltatasok biztositasaban valo kozremiikodés



A feladatellatas tartalma:

Olyan feladatok tartoznak ide, amelyek kozvetlenill egyik korabban felsorolt feladathoz
sem tartoznak: napi beszerzések (a mindennapi megélhetéshez sziikséges aruk, pl. alapvetd
élelmiszerek beszerzése €s hazhoz szallitasa).

Nagybevasarlas: az igénybevevOk bevasarlokozpontokba vald eljuttatdsaval vagy —
megbizasuk alapjan — a falugondnok 4ltal, nagyobb tételben torténé egyidejii beszerzések,
melyek egyik célja az ellatottak korlatozott anyagi lehetéségeinek kimélése a nagybani
bevasarlassal, elérhet6 megtakaritassal (nyaron cukor- és gyimoélcsbeszerzés, pl.”szedd
magad akcidok” helyszinére szallitds, télen a disznovagassal kapcsolatos beszerzések,
iinnepi bevasarlasok (kardcsony, szilveszter, huisvét).

A falugondnoki szolgalat egyik legfontosabb célcsoportja az iddskortak koére, a szamukra
nyGjtott szolgaltatasok els6bbséget élveznek. Cél, hogy megkapjdk azon segitd
szolgaltatasokat, amelyek révén minél hosszabb ideig otthonukban, megszokott
lakokdrnyezetitkben élhessenek, és — egészségi dallapotuk fliggvényeében - legyen
lehetGségiik a helyi koz- és kulturalis életben, programokban is — aktivan részt venni.

A feladatellatas rendszeressége:
Alkalomszertien

Az ellatottak kore:
A telepiilés lakosai, kdzdsségei.

C./ A falngondnoki szolgalat altal nyajtott, az 6nkormanyzati feladatok
megoldasat segit6, kozvetett szolgaltatas

A falugondnoki szolgalat altal nyujtott kozvetett — az onkormianyzati feladatok
megoldasat segitoé — szolgaltatasok

A falugondnok — amennyiben ez nem a személyes segitségnyljtds rovéasara torténik —
kozremilikbdhet azon Onkormanyzati feladatok megoldasaban is, amelyeknek ugyancsak
célja szintén a falu lakossaganak minél jobb ellatasa, tijékoztatasa, de amely feladatokat
nem személyesen és kozvetlenill az egyes raszoruldk, igénybevevék szamara végzi. Ilyen
feladatok lehetnek:

- a telepiilés ellatasat, mikodését szolgalé anyag- és arubeszerzés az Onkormanyzat és
intézményei szamara,

- Onkormanyzati, intézményi informaciok kozvetitése a lakossag részére (irdsos anyagok,
szordlapok terjesztése — a helyi hirdetGtabldkon vald elhelyezés, illetve a szordlapok
hazhoz juttatasa).

D./ A falugondnoki szolgalat iltal nyujtott egyéb feladatok

A falugondnoki szolgalat a falugondnoki gépjarmiivel a személyes szocialis
segitségnytjtast végezve egyuttal részét képezi annak a kozlekedési rendszernek, amelynek
révén a helyi lakossig altalanos sziikségleteinek kielégitését az emberek szallitasaval
segiti. Valtozé mértékben a falugondnoki szolgélat kézremiikodik a telepiilésen él6k
tomegkozlekedéshez vald hozzajutasaban.
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A falugondnoki szolgéalat menetrendszer( jaratot nem lizemeltethet, a témegkdzlekedéshez
valo csatlakozés biztositdsa az alapfeladatokat nem akadélyozhatja. A kozlekedési
szolgaltatdsokhoz valo kapcsolédas az egyedi eseteket preferdlja ( késéi jaratokhoz,
iskolasok kozlekedéséhez val6 igazodas).

A falugondnoki szolgalat a foglalkoztatis elGsegitése érdekében kozremiikodik az
allaskeres6k munkaiigyi kirendeltségre szallitasiban.

A feladatellatas modja:
A fenntart6 utasitésai alapjan, Gsszehangolva az alapellatasi feladatokkal.

A feladatellatas rendszeressége:
Alkalomszer(i feladat

A szolgaltatast igénybe vevik kire:
A telepiilés raszorult lakosai, akik szdméara a kézlekedés mas modon térténé megoldasa
aranytalanul nagy terhet jelentene.

V. rész
Az ellatas igénybevételének modja

A szolgéltatassal ellatott telepiilés lakossdga a helyben szokdsos tajékoztatasi médozatok
szerint €rtesiil a lehetdségekrol. A személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok, igy a
falugondnoki szolgiltatds igénybevétele is Onkéntes, az ellatast igényld, illetve tdrvényes
képviseldje kérelmére, inditvanydra torténik. A lakosok szolgaltatas iranti igényeiket a
falugondnoknal, a polgarmesternél, vagy a hivatalban személyesen vagy telefonon
jelezhetik.

A szolgaltatasra igényt tarté személy a telepiilésen beliili szolgaltatasi igényét minimum
egy munkanappal el6bb bejelentheti és egyeztetheti a falugondnokkal, a telepiilésen kiviili
szolgaltatasi igényét pedig harom munkanappal elébb kell bejelentenie és leegyeztetnie. A
feladatellatas egyrészt a bejelentés sorrendjétSl, maésrészt a bejelentett probléma
fontossagatol fugg.

Azon szolgaltatasi, széllitasi igényeket, amelyek eltérnek a rendszeres tevékenységekrdl, a
polgarmesterrel kell egyeztetni.

A falugondnoki szolgaltatds soran az igények teljesitésének mérlegelésekor {igyelni kell
arra, hogy az id6ben is rendszeres, kdzvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozod
alapellatasi feladatok nem sériilhetnek, valamint a gazdasigossag szempontjanak
figyelembevételével kell donteni.

A falugondnoki szolgaltatas jogszabalyban meghatarozott szolgaltatisainak igénybevétele
téritésmentes.

A szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettség

A szolgéltatdsokkal és a felmeriil§ problémakkal kapcsolatban téjékoztatist munkaidejében
a falugondnok, tigyfélfogadasi id6ben a hivatal dolgozéi adnak. A tajékoztatds alapja az
onkorményzatnak a miikddési engedélyt kiad6 hatdsaghoz benyujtott szakmai programja.

A szolgaltato és az igénybe vevo kozotti kapesolattartas médja

A kapcsolattartas lehetséges modjai az alabbiak.

Személyesen: a falugondnoki szolgalattal valé kapcsolattartdsra az esetek tobbségében az
igénybevételkor kerlil sor. Az igénybevétel dokumentildsa az adott szolgaltatas
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elvégzésének elismerését igazold tevékenységnapld, melyet az igénybe vevével nem kell
alairatni.

Telefonon: a falugondnok szamara biztositani kell a telefonon torténd mobil elérhetGséget,
hogy az igénybevevik tavollétében is jelezni tudjak szdmara a sziikségleteiket.

Irdsban: rendszeres ellatasi igényét, észrevételeit és esetleges panaszait az elltottak
irasban is jelezhetik a szolgaltatas fenntartdjanak.

VL rész
A szolgaltatasrol sz616 tajékoztatas helyi modja

A falugondnoki szolgaltatasokrol szolo tajékoztatast a helyben szokésos moédon kell
kozzétenni:

- hirdetményben a telepiilés hirdettablain,

- szor6lapokon, minden lakasba eljuttatva,

- helyi rendezvényeken, kézmeghallgatas, falu férum szervezése,

- személyesen, €él6széban a falugondnok, a polgarmester, illetve a képviselSk, hivatali
dolgozdk utjan.

VILI. rész

Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok

Az ellatottak jogainak biztositasa a falugondnoki szolgalat miikodése soran

- A falugondnoki szolgaltatdst igénybe vevOnek joga van szocidlis helyzetére,
egészségi és mentalis allapotanak megfeleld, és a szolgaltatas altal nyujthato teljes kori
ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjan az
egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

A szocidlis szolgaltatasok biztositisa sordn az egyenlé banidsmdd kdvetelményét be
kell tartani.

A falugondnok a szolgalat altal biztositott szolgaltatast olyan modon végzi, hogy
figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevéket megilleté alkotmanyos alapjogok
maradéktalan és teljes koril tiszteletben tartasdra, kiilonds figyelemmel az é€lethez,
emberi méltosaghoz, a testi épséghez, valamint a testi-lelki egészséghez valo jogra.

A falugondnoki szolgaltatas adott idSpontban torténd igénybevételének indokoltsagat a
falugondnok, illetve a fenntarté az igényld adott élethelyzete, raszorultsaga alapjan
allapitja meg, fiiggetleniil az igénybe vevé egyéb, az akut élethelyzetet nem feltétleniil
befolyasolé koriilményeitsl (csalddi koriilmények, jovedelmi helyzet stb.) A
falugondnoki szolgilat az ellatottak élethelyzetiikb6l adodd szikségleteit koteles
kielégiteni.

- Az ellatast igénybe vevének joga van a szolgéltatds mikddésével kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez.

- Az ellatast igénybe vevit megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem, kiilonds tekintettel az egészségi allapotaval,
személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival, szocialis helyzetével kapcsolatos
informacidkra.

Az ellatottjogi képviselo igénybevétele
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A szolgaltatast igénybevevd jogai gyakorldsa érdekében az ellatott-jogi képvisel6hoz
fordulhat. Az ellatott-jogi képvisel$ a személyes gondoskodast nywjtd alap- és szakositott
ellatast biztositd intézményi elhelyezést igénybevevd, illetve a szolgaltatasban részesiilé
részére nyljt segitséget jogai gyakorlasaban. Miikédése soran tekintettel van az
egészségligyi és hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo
1997. évi XLVIL térvény rendelkezéseire.

Az ellatottjogi képvisel6

- tajékoztat az alapjogokrdl, az intézmény kotelezettségeirdl, és az ellatast igénybe
vevoket érintd jogokrol,

- segit az ellatassal kapcsolatos kérdések, konfliktusok megolddséban, panaszok
megfogalmazasaban és kivizsgaldsaban,

- segit a panasz megfogalmazisiban, kezdeményezheti annak kivizsgélasat a
fenntart6nal,

- segitséget nydjt a  hatdsagokhoz  benyljtandé  kérelmek, beadvanyok
megfogalmazaséban,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysértd gyakorlat
megsziintetésére.

A fenntartd tizen6t napon bellil kiteles a panasztevét irasban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben hatdriddben nem intézkedik, vagy a
panasztevé nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétd] szamitott nyolc
napon beliil Vinir Kozség Onkormanyzaténak Képviseld-testiiletéhez —fordulhat
jogorvoslattal.

A falugondnoki szolgaltatast végzok jogai

- A falugondnoki szolgaltatist végzé munkavallaléi jogviszonyban foglalkoztatott
munkavallald szdméra biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodo
megbecsiilést megkapja, tiszteletben tartsdk emberi méltosagat és személyiségi jogait,
munk4jat elismerjék, valamint a fenntarté megfelelé munkavégzési koriilményeket
biztositson szdméra.

- A munkavallal6 munkakérében — esetlegesen — torténé feleldsségre vonésa csak a
fentiekkel aranyosithato.

- A falugondnok jogosult munkavallaléi jogainak érvényesitésére a Munka
Torvénykonyve alapjan.

A falugondnok helyettesitése

A fenntart6 a falugondnok tavolléte esetén is koteles a feladatot képzett munkaerdvel
ellatni az adott évben el8irt munkadrak teljes mennyiségében. A helyettesités
megoldhaté Marcalgergelyi Kozség Onkorményzataval kotendd egyiittmiikddési
megallapodas alapjan, az ott dolgoz6 falugondnok igénybevételével, illetve a
falugondnoki  alapképzésnél  magasabb  iskolai  végzettséggel rendelkez6
szocidlis/huméan képesitéssel rendelkezé személy eseti megbizassal torténd
feladatellatasaval.

VIILI. rész
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A falugondnoki szolgaltatas dsszteljesitményét jelz6 mutaték

A falugondnoki tevékenység telepiilésen belilli és telepiilésen kiviili feladatellatast
egyarant feltételez. A falugondnoki feladatok koziil néhany esetben (hazi segitségnyujtas
egyes elemei, informacidszolgaltatas, kozosségi rendezvények szervezése) nélkiilozhets a
gépjarmi hasznélata, de a szolgaltatds eleminek tilnyomé tébbsége a gépjarmi
igénybevételével lathato el.

A fenntarté, a falugondnok és a helyi kozdsség szamara egyardnt fontos, hogy a
falugondnoki szolgalat teljesitményét, hatékonysagat ismerje. A hatékonysdg egyik
mutatdja az ellatott lakossagnak az Osszlakossaghoz viszonyitott ardnya. Cél, hogy ez az
arany minél magasabb legyen, a falugondnoki szolgaltatas igénybevételére jogosultak
minél nagyobb hanyada részesiilhessen a szolgaltatasban.

A falugondnoki szolgalat a felsorolt tevékenységek mellett, a f6 tevékenységi kdrokbe nem
sorolt egyéb — szintén téritésmentes - szolgaltatast nyjthat.

Egyéb, kitelezo feladaton til, a szabad kapacitas terhére vallalt szolgaltatasok:

- Csaladi eseményekre, civil szervezeti rendezvényekre térténd szallitas,

- A telepiilésen vagy a teleplilés lakossaga részére mashol szervezett események,
rendezvények lebonyolitisaban vald kézremiikédés. Pl.  Egészségiigyi
szlir6vizsgalatok, véradas, alapitvanyok, egyéb szervezetek altal nyujtott
adomanyok, segélycsomagok a célkdzonséghez valo eljuttatasa, kiosztasa.

IX. rész
Egyéb- a szolgaltatas fenntartdsaval kapcsolatos —el6irasok

Személyi feltételek

A falugondnok koteles elvégezni a fenntartdé 4ltal finanszirozott, munkakor
betbltéséhez sziikséges falugondnoki alapképzést.

A falugondnok koételes a munkaltato altal tAmogatott kotelez6 tovabbképzéseken részt
venni, és a kézalkalmazottak szamara el6irt kreditpontokat megszerezni.

A falugondnok szamara lehetGséget kell biztositani —a feladatellatashoz sziikséges —
kozOsségi Gsszejoveteleken valo részvételre, a szakmai szervezetekkel (megyei vagy
regionalis falugondnoki egyesiiletek, Magyar Tanya- és Falugondnoki Szdvetség,
regionalis modszertani intézmény stb.) torténd kapcsolattartasra.

A falugondnok kdételes a szocialis szolgaltatast végz4 munkatarsakra vonatkozd etikai
szabalyokat betartani.

A falugondnok koételes minden munkanapon, illetve a munkaidén tili munkéba
rendelés esetén az el6irt id6ben munkéra jelentkezni munkavégzésre alkalmas
allapotban.

A falugondnok esetleges egészségiigyi, fizioldgiai éllapotvaltozasat kételes
munkaaddjanak mielébb jelenteni, hogy helyettesitése megoldhaté legyen. Ez
kiilonésen vonatkozik a gépjarmiivezetés aloli felmentésre, amennyiben esetleg mas
feladatok ellatasaban az emlitett problémak miatt nem akadalyozott.

Targyi feltételek
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A falugondnoki gépjarmiivet zart helyen, az dnkormanyzati épiiletben kell tarolni, a
falugondnok kételes a falugondnoki gépjarmiivet hasznélat utan minden nap ezen a
helyen leallitani.

A falugondnok kételes a gépkocsit rendben, tisztan tartani, a szervizigényt figyelemmel
kisérni (km 6raallas).

A falugondnok jogosult a szolgaltatassal kapcsolatos iratokba betekinteni és a
falugondnoki gépjarmii mellett a feladat ellatasdhoz szilkséges egyéb, a szolgaltatast
fenntartd rendelkezésére 4allo eszkozoket is hasznalni (szdmitégép, internet, telefon
stb.)

A fenntarté sajat koltségén — az ellatottakkal vald kapcsolattartds, a megoldando
feladatokrol valo gyors értesiilés és a hasonléan gyors problémamegoldas érdekében —
mobiltelefon hasznalatat biztositja a falugondnok szamara.

A falugondnok tevékenységének, a szolgaltatasok igénybevételének dokumentalasara
az alabbi dokumentumokat hasznalja:

- gépjarmi menetlevele,

- a személyes gondoskodést nydjté szocialis intézmények szakmai feladatairol és
miukodési feltételekrdl szold 1/2000. (I 07.) SzCsM rendelet 8. sz. melléklete szerinti
tevékenység naplo.

A titoktartas szabalyai

A falugondnoknak munkaja soran a személyes titok védelmének érdekében a személyes
adatok védelmérbl és a kozérdekil adatok nyilvanossagérdl szoldé 1992. évi LXIIL tv., a
polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartisarol szolo 1992. évi LXVL tv, a
szocialis igazgatéasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi IIL. tv, valamint az egészségiligyi
adatkezelésre vonatkozo torvény rendelkezéseit kell alkalmaznia. A fenti térvényekben nem
szabélyozott egyéb kérdésekben a Szocialis Munka Etikai Kédexe az iranyado.

Zaradék: )

Vinar K6zség Onkormanyzatanak KépviselO-testillete a ..............cociiiiiininn. testiileti
hatarozataval a falugondnoki szolgélat szakmai programjat elfogadta, egyidejlileg a kordbban
kiadott ................ szamu hatarozattal jovahagyott szakmai program hatalyat veszti.

Vinar, 2020 januar
Horvath Csaba
polgarmester
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Vindr Kozség Onkormanyzat
9534 Vinar, Koztirsasag u. 38.

SZAKMAI PROGRAM
szocialis étkeztetés biztositasara

Vinar Kozség Onkorményzat a Szocidlis igazgatdsrél és szocidlis ellétdsokrol sz616 1993, évi
III. torvényben, valamint a Képvisel6testiilet a Szocidlis elldtdsokrdl sz6l6 2/2015.(11. 26.)
Onkormédnyzati rendeletében (a tovabbiakban: helyi rendelet) meghatarozottak szerint a
szocialis alapszolgaltatas keretén beliil étkeztetést biztosit.

A tevékenységét megalapozza a

- a Szocidlis igazgatdsrdl és szocidlis elldtdsokrdl sz616 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szt.),

- a Személyes gondoskoddst nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairél és
mikodésiik feltételeirdl sz616 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet

- a Személyes gondoskoddst nyijté szocidlis elldtdsok igénybevételérdl szol6 9/1999.
SzCsM rendelet,

- a Személyes gondoskoddst nyijté szocidlis ellatdsok téritési dijarél szolo 29/1993.
(I1.17.) Kormanyrendelet,

- a Szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgdltatok, intézmények és hdlézatok
hatésdgi nyilvantartdsrol és ellendrzésrdl sz616 369/2013. (X.24.) Kormanyrendelet,

- a Szocidlis elldtasokrol szolé 2/2015.(11.26.) szdmu onkorményzati rendeletében
Onkormanyzati rendelet

- evente megalkotott helyi rendelet a szocialis étkeztetés téritési dijarol.

Vinar Kézség Onkormdnyzata az alapellatds keretében biztositja a szocidlis étkeztetés
lehetdségét, melynek célja a telepiilésen 618, szocialisan részorulé igényléknek segitséget
tudjon nytjtani.

Az ellatas elsédleges feladata, hogy a raszorultsig mértékétsl fiiggden sajat otthonukban
kapjanak segitséget a raszorulok.

Az Onkorményzat e feladata sordn napi egyszeri meleg ételt biztosit a Vinaron allandé
lakcimmel, vagy tartozkodasi hellyel rendelkez6 szocidlis raszoruloknak, kiemelten
gondoskodva az iddskortiakrol, és a szenvedélybetegekrél.

Szocidlis raszorulénak tekinthetd az a személy, aki

a.) A kora miatt, ha bet5lttte 65. életévét.

b.) Szenvedélybetegsége miatt, ha a vonatkozé szakorvosi szakvélemények alapjan a
héziorvos igazolja, hogy a betegség jellege miatt az érintett nem képes biztositani a
napi egyszeri meleg étkezést.

c.) A fogyatékossdg ¢és pszichidtriai betegsége miatt, ha a vonatkozd orvosi
szakvélemények alapjan a héziorvos igazolja, hogy a betegség jellege miatt az
érintett nem képes biztositani a napi egyszeri meleg étkeztetést.

d.) A hajléktalansiga miatt, ha a személy nyilatkozataban tartézkodasi helyeként
Vindr kozség kozigazgatasi teriiletét jelolte meg, és a hajléktalan étkezdsének
hidnya veszélyezteti a hajléktalan életét.



e.) Egészségi dllapota miatt, ha a haziorvos igazolja, hogy a betegség jellege miatt az
érintett nem képes biztositani a napi egyszeri meleg étkeztetést.

Az egészségi dllapot miatti feltételeinek fennéllasat haziorvosi igazolassal, javaslattal, a
hajléktalansag miatti raszorultsagot személyazonosité igazolvannyal és lakcimigazolvannyal
kell igazolni.

Az ellatds Vinar Kozség Onkorményzat Képviseldtestiiletének rendeletében meghatarozott
téritési dij ellenében torténik.

Az Onkorményzat a szocidlis étkeztetés keretében gondoskodik a napi egyszeri étel
elkészittetésérol, a falugondnoki szolgalat keretében az étel hazhoz szallitasardl, valamint a
téritési dijak beszedésérol.

A szolgaltatast els6sorban az id6s korosztaly veszi igénybe, akiknél jellemzé a halmozott
egészségkdrosodds  megléte,  érzékszervek  mikodésének  hanyatlisa  estleges
mozgasfogyatékossag. Az igénylék tilnyomd része egyszemélyes haztartasban &l.

Mindezek figyelembevételével késziilt a szakmai program, amelynek célja, hogy keretet
adjon és meghatdrozza azokat a kérdéseket, amelyek garantaljak a szolgaltatas jogszertiségét,
figyelembe véve az igénybevevd kériilményeit, érdekeit, és biztositja a mindségi ellatast.

A szolgaltatas célja, feladata
A megvalésitani kivint program konkrét bemutatisa, a létrejové kapacitasok, a nvuijtott
szolgaltataselemek, tevékenységek leirdsa

Vinar K6zség Onkormanyzata az étkezés, mint alapellatas megszervezésével segitséget nyujt
a szocidlisan raszorulok részére sajat otthonukban és lakokérnyezetiikben 6nalld életviteliik
fenntartaséban, valamint egészségi allapotukbol, mentdlis &llapotukbdl vagy mas okbodl
szarmaz6 problémajuk megoldasaban. Az étkezés biztositdsaval elérhetd, hogy az idés és
megromlott egészségi allapotti emberek nem adjék fel 6nallo életviteliiket, hogy bentlakdsos
ellatasra kényszeriiljenek

Az Onkorméanyzat célja, hogy Vinar kozségben az alapellitisok korében az Szt. és a
végrehajtdsdra kiadott rendeletek altal meghatarozott feltételek és ellatasi igények
figyelembevételével biztositsa a személyes gondoskodast nytijté ellatdsok megszervezését. Az
onkormanyzat a szolgaltatas keretében azoknak a szocidlisan raszoruléknak a legaldbb napi
egyszeri meleg étkeztetésérél kivan gondoskodni, akik azt 6nmaguknak, illetve 6nmaguk és
eltartottjaik részére tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

A szocialis étkeztetés biztositasa, megszervezése kiemelt és fontos szerepet t5lt be a szocidlis
ellaté rendszerben, mivel a tdplalkozas, a napi meleg étel biztositdsa alapvetdé emberi
sziikséglet. A napi meleg ételre az iddseknek és fiataloknak egyarant sziiksége van. Az
étkeztetés biztositasa, a meleg étel hazhoz széllitasa a raszoruldk szdmara a sajat otthonukban
és lakokodmyezetiikben az 6nallé életvitel fenntartasdhoz nytjt alapvetd segitséget.

A szocialis étkeztetés biztositasaval novekszik a telepiilésen él6k szocidlis biztonsagérzete.
Az dnkormdnyzat napi egyszeri meleg ételt a szocidlis étkez8k szamara a nemesszaloki NA-

SZE Kft. konyhajarol biztositja.

Mas intézményekkel térténé egyiittmilkodés médja




A telepiilésiinkon a Kozjoléti Alapitvany a Vidéki Csaladokért Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalat Csaladsegitéje 1at el csalad- és gyermekvédelmi feladatokat, aki személyesen,
kapcsolattartas utjan kap informaciét a Péapakérnyéki Onkorméanyzatok Feladatellatd
Intézményének alkalmazdsiban 4ll6 szocidlis gondoz6tdl az esetleges segitségnyujtas
igényrél, illetve kotelezettségérdl. Az Onkormanyzat alapellitds keretében hézi
segitségnyjtast is biztosit. Egylittmikodik a szolgaltatds nytjtisaval kapcsolatban a
telepiilésen egészségiigyi alapellatast végzé haziorvossal.

A szocialis étkeztetés megszervezése, illetve lebonyolitdsa a falugondnoki szolgalat
kozremiikbdésével, a falugondnokkal t6rténd személyes egyiittmiikédéssel keriil sor. Ilyen
modon biztosithatd, hogy az étkeztetés a raszoruld lakasara torténd szallitassal valésuljon
meg.

A szocialis étkeztetés, mint alapfeladat elltisa soran személyes egyiittmiikdés valosul meg a
Nemesszaloki K6z6s Onkormanyzati Hivatal dolgozoéival, akik kézremiikodnek az étkeztetés
igénybevétele sordn felmeriilé adminisztrativ feladatok elvégzésében.

A feladatellitas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgdltatasok formai, kore,
rendszeressége

Az dnkormanyzat az alapellatds keretében lehet6séget biztosit az étkeztetés igénybevételére,
illetve segitséget nytjt a rdszoruldk részére a szolgaltatds sajat lakokornyezetben térténd
biztosit4sara.

A szocidlis étkeztetés keretében az Onkormanyzat féétkezésként napi egyszeri meleg ételt
biztosit — hétfétél - péntekig— a raszoruldk részére. Ha az étkezésben részesiilé személy
egészségi allapota indokolja, a héziorvos javaslatdra az ellatast igénybevevd részére diétas
étkeztetést biztosit.

Munkasziineti napokon és hétvégén étkeztetés biztositasara nincsen méd.

A heti étrend naponta egy meniib6l 4ll. Az ellatast igénybevevék el6re 1 hétre tajékoztatast
kapnak az étrendrdl.

Az étkeztetésben részesiilék szdméra az dnkorményzat a NA-SZE Kft. konyhéjardl biztositja
az étkezést. A konyha betartja a kozétkeztetésre vonatkozéd taplalkozas-egészségiigyi
el6irasokrol sz60l6 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet szerinti nyersanyag energia- ¢és
tapanyagtartalom normdkat, illetve a Veszprém Megyei Kormanyhivatal Papai Jarasi Hivatal
Népegészségligyi Osztalya altal el6irt higiéniai és adagoldsra vonatkozé szabélyokat. Az étel
Vinirra t6rténd  szallitdsa az Onkorményzat 4ltal fenntartott falugondnoki szolgélat
gépjarmiivének koézremiikddésével torténik. A meleg étel éthordokba torténd adagolasat a
konyha dolgozéi végzik, majd az éthordék az erre a célra rendszeresitett zart oldali miianyag
edényben keriilnek elhelyezésre. A falugondnok az ételt hazhoz széllitja, igy kdzvetlen napi
kapcsolatot tart az igénybe vevékkel. Az étel atvételével egyidejlileg az igénybe vevé csere
éthordot ad 4t a falugondnoknak. Az étel hazhozszallitasdra naponta 11,30 — 12 éra kozott
kertil sor.

A raszorulok étkezési igényiiket vagy az err6l valé lemondést személyesen vagy telefonon
jelzik a falugondnoknak, aki megteszi a szitkséges intézkedéseket. Uj igény esetén felveszi a
kapcsolatot az igény megallapitasdra jogosulttal, tovabbitja a déntéshez és a tényleges
igénybevételhez sziikséges dokumentumokat.

A fenntarté a falugondnok tivolléte esetén is koteles a feladatot képzett munkaerével ellatni.



Az ellatas igénybevételének médja

Az Onkormanyzat a falugondnok kozremiikddésével a szocidlis étkeztetés igénybevételének
feltételeirdl, az eljaras menetérél az ellatast igénybe vevét tajékoztatja.

A szociadlis étkeztetés igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes
képviselgje kérelmére, inditvanyara torténik. A kérelmet az Onkormanyzat altal biztositott,
kérelem formanyomtatvanyon lehet benyujtani. Ha az ellatist igényld személy
cselekvkeéptelen, a kérelmet, illetve inditvanyt — az érintett személy véleményét lehetSség
szerint figyelembe véve — a térvényes képviselje terjeszti elé. A korlatozottan cselekvéképes
személy a kérelmét, inditvanyat a torvényes képvisel6jének beleegyezésével vagy — ha e
tekintetben a birdsag a cselekvéképességet nem korlatozta — 6nallan terjeszti eld.

Az igényldlapot a Nemesszaloki K6z6s Onkormanyzati Hivatalhoz kell benyujtani. A
kérelmekrél atruhazott hatiskdrben a polgarmester értesités formajaban dont. Az ellatott, a
torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dij dsszegét
vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri, az értesités kézhezvételétdl szamitott
nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. Ebben az esetben a fenntarté a téritési dij
Osszegérdl hatarozattal dont.

A szocidlis étkeztetés igénybevételének biztositdsardl, a fizetendé téritési dijrol a
polgarmester értesiti az igényl6t, majd az ellatast igénylével, illetve térvényes képviseldjével
megallapodast kot a szolgaltatas megkezdése elbtt.

A szocidlis étkeztetésért téritési dijat kell fizetni, melynek Ssszegét az énkorményzat a szocialis
cllatds téritési dijarél szolé rendelete tartalmazza. Az étkeztetés intézményi téritési dija a
szolgaltatasi onkoltség és normativ allami hozzajarulés kiilonbozete.

A kiadott adagokrol naponta az élelmezésvezetd munkakori feladatként igénybevételi naplét
vezet. Az élelmezésvezetd az igénybevételi naplét személyenként sszesiti. A Nemesszaloki
Koz6s Onkorményzati Hivatalinak dolgozéja kiszamitja a személyi téritési dijat és szamlat
allit ki.

A jogosultak az étkezés igénybevételéért fizetendd téritési dijat, szamla ellenében, a
falugondnoknak fizetik meg, aki a targyhot kovetd hénap 15. napjaig a téritési dijak dsszegét
kételes Vinar hazipénztaraba befizetni.

A szolgaltatasrol szolo tdjékoztatis helvi médija

A jegyzO helyben, - tigyfélfogaddsi idében - minden szerdan 9.00 6ratol 10.00 Oraig
tajékoztatast nyjt az érdekléddk szamara.

frasban hirdetmény utjan tdjékozodhat a lakossag a szolgaltatas lehetéségérdl, modjarol és
feltételeirdl.

Az intézményi jogviszony megsziinése:
1. Az elltotti jogviszony megsziinik:

a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

b) a jogosult halalaval,

¢) ellatasra jogosult kérelme alapjan,

d) hatérozott idére sz6l6 megallapodas hataridejének lejartaval,
¢) megallapodds felmondasaval



Panaszjog:

Az szolgéltatast igénybe vevé, térvényes képvisel6je, hozzatartozdja, az ellatottak jogait és
érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet (panasztevé) panaszaival a telepiilés
polgarmesteréhez tovabba az ellatott jogi képviseldhsz fordulhat. A polgarmester 15 napon
bellil kételes a panasztevdt irasban értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérsl.
Amennyiben a polgarmester hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétsl szamitott 8 napon beliil a fenntarté énkormanyzat
képviselS-testiiletéhez fordulhat jogorvoslattal.

Az ellitottak és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok

Az étkeztetést igénybevevok, illetdleg a szolgaltatast nyjt6 személyek személyiségi jogainak
vedelme a hatdlyos jogszabalyok (igy kiiléndsen a Polgdri Torvénykonyv, valamint az
Adatvédelmi Torvény, valamint Szocidlis igazgatdsrél és a szocidlis elldtasokrdl szolé
torvény) rendelkezései alapjan torténik.

A szolgdltatdst igénybevevék jogai

- A szolgaltatast igénybevevének joga van szocialis helyzete, egészségiigyi allapota,
specidlis helyzete és egyéni sziikségletei alapjan az egyénre szabott speciilis
szolgaltatds igénybevételére. Az alapszolgdltatasban részesiil szaméra az igénybe vett
cllatishoz kapcsolddo, az Szt-ben meghatdrozott altalanos vagy specialis jogokat is
biztositani kell.

- A szocidlis szolgiltatasok biztositdsa sordn az egyenlé bandsmod kovetelményét meg
kell tartani. Az ellatdst igénybe vevé jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve a
torveny felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatdrozott esetekben
és feltételek mellett lehet vizsgalni.

- A szolgéltatas nyujtasa figyelemmel kell lenni az ellatottat megilletd alkotmanyos és
emberi jogok maradéktalan és teljes kort tiszteletben tartasara.

- A szolgaltatdst igénybe vevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljards soran kiilonds
figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatést igényld adataihoz csak az arra jogosult
személyek férjenek hozza.

Az elldtottjogi képviseld igénybevétele

A szolgaltatast igénybevevé jogai gyakorldsa érdekében az ellatottjogi képviseldhsz fordul-
hat. Az ellatottjogi képviselé a személyes gondoskodsst nyujtd alap- és szakositott ellatast
biztosité intézményi elhelyezést igénybevevs, illetve a szolgaltatisban részesiil§ részére nyijt
segitséget jogai gyakorlasaban. Mikodése soran tekintettel van az egészségiigyi és hozzdjuk
kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz6l6 1997. évi XLVIL térvény
rendelkezéseire.

Az ellatottjogi képviseld
1. tajékoztat az alapjogokrdl, az intézmény kotelezettségeirSl, és az ellatast igénybe
vevoket érintd jogokrol,
2. segit az elldtdssal kapcsolatos kérdések, konfliktusok megoldasédban, panaszok
megfogalmazasaban és kivizsgaldsaban,



3.

4.

5.

segit a panasz megfogalmazisaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat a
fenntarténal,

segitséget nyujt a  hatdsagokhoz  benyujtandé  kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban,

intézkedést kezdeményezhet a fenntarténal a jogszabalysért6  gyakorlat
megsziintetésére.

Mindenkori elltott jogi képviseld nevérdl és elérhetéségérdl az ellatottak az onkormanyzat
hirdet6tabldjan kapnak tajékoztatést.

A szolgdltatist végzd jogai:

A foglalkoztatottak, munkaviszonyban 4ll6 személyek esetében biztositani kell, hogy a
munkavégzéshez kapcsolodé megbecsiilést megkapjdk, tiszteletben tartsdk emberi
méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkdjukat elismerjék, valamint a munkaltaté
megfeleld munkavégzési kériilményeket biztositson a szamukra.

Zaradék:

Vinar K6zség Onkorméanyzatanak Képvisel8-testiilete a 1/2020.(1.20.) testiileti hatarozataval a
szocidlis étkezés szakmai programjét elfogadta, egyidejiileg a kordbban kiadott 6/201 1.(11.14.)
szamu hatdrozattal jévahagyott szakmai program hatalyat veszti.

Vinar, 2020. januar 20.

Horvath Csaba
polgarmester



1. melléklet
Kérelem a szocidlis étkeztetés igénybevételéhez

1. Az elldtdst igénybe vevé adatai:
Név:
TB azonosito jele:
Sziiletési neve:
Anyja neve:
Sziiletési hely, idd:
Lakohelye:
Telefonszama :
Tartozkoddsi helye :
A’llampolgdrsciga: -
Bevdndorolt, letelepedett vagy menekiilt jogdlldsa:

Tartdsdra koteles személy:
Neve:

Lakohelye:
Telefonszdama:

ree v

Legkozelebbi hozzdtartozdjdnak (torvényes képviseldjének)
Neve:
Lakohelye:
Telefonszama:

Az ellatast  igénybevevével  egy  hdztartisban  éI6  nagykori személyek
szama:

milyen iddponttol kéri a szolgdltatds biztositdsdt: ... .. . ... ...
milyen gyakorisaggal kéri a szolgdltatds biztositdsdt: .. ... .. ......
az étkeztetés modja:

helyben fogyasztds

elvitellel

kiszallitdssal

diétds étkeztetés

Jovedelemnyilatkozat

Az 1993. évi III. torvény 117/B. §-a szerint a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos
személyi téritési dij megfizetését az elldtdst igénylS vagy a téritési dijat megfizetG mds személy
vdllalja — e

(a rovat kitoltése nem mindsiil tényleges vdllaldsnak):

L7 igen — ebben az esetben a Jovedelemnyilatkozat tovibbi részét és a
» Vagyonnyilatkozat” nyomtatvényt nem kell kitélteni .
[J nem

Az elldtdst kérelmezd személyre vonatkozo jivedelmi adatok:

O oo d



A jovedelem tipusa Netto dsszege
Munkaviszonybdl és mds foglalkoztatdsi jogviszonybol szdrmazé

Tdrsas és egyéni vdllalkozdsbdl, Gstermeli, szellemi és mds ondllo
tevékenységbdl szdrmazo
Tdppénz, gyermekgondozdsi tdmogatdsok

Nyugelldtds és egyéb nyugdijszerii rendszeres szocidlis elldtdsok

Onkormdnyzat és munkaiigyi szervek dltal folyésitott elldtdsok

Egyéb  jovedelem (kiemelt cs.p. vakok jdradéka, Jogyatékossdgi
tdmogatas. stb.)

Osszes jovedelem

BiintetGjogi feleldsségem tudatdban kijelentem, hogy a kozolt adatok a valésdgnak
megfelelnek. A téritési dij megdllapitdsihoz sziikséges jovedelmet igazold bizonylatokat
egyidejiileg csatolom.

Hozzdjdrulok a kérelemben szerepl adatoknak az eljdrds sordn torténd felhaszndldsdhoz.

Datum:

az elldtdst igénybe vevd (torvényes képviseld)

aldirdasa



EGESZSEGI ALLAPOTRA VONATKOZO IGAZOLAS
(@ hdziorvos, kezelGorvos, vagy korhdzi kezelés esetén a korhdzi osztilyos orvos tolti ki)
Név (sziiletési név):
Sziiletési hely, id6:
Lakohely:
Tarsadalombiztositdsi Azonosité Jel:

1. Etkeztetés, hazi segitségnydjtas nappali ellatdsa igénybevétele esetén

a) Onellatasra vonatkozé megallapitasok (pl: Onellatasra képes, részben képes, segitséggel

KEPES SEDY: ...eoitiiiiiit e
b) szenved-e kronikus betegségben (betegség Megnevezése): .........ouureeeeeeeeeeieeeee
¢) szenved-e veszélyeztetd elmebetegségben: ...
d) szenved-e fogyatékossagban, ha igen milyen tipust és mértékl: ............oveeueenreineinnnn,

e) rendszeres orvosi ellendrzés szitkséges-e:

f) gydgyszerérzékenység, allergia: ..............ocuiiueeeeeeeeeese o
8) gyogyszer(ek), di€tar ... ....o.oiiiiiiiiiiiii i e
h) gyogyszerek adagoldsanak ellenérzése SZUKSEZES-€1 ...eviinneinii it
1) milyen gyogyszereket SZed: .........c.eeiiuusioueieee e
J) egYEb megiegyZEsek: ... . ... oiiiiiiiii it

2.A haziorvos javaslata az az intézménybe torténé elhelyezésre, illetve kiilén jogszabaly
alapjdn az 6nellitds mértékének megfelelé gondozisi formara:
a) étkeztetés biztositasa,

b) hazi segitségnytijtas,

.........................................................................................................................

.........................................................................................................................

Datum: Orvos aldirasa: P.H.

2. melléklet



Vinar Kozség (")nkorményzat
9534 Vinar, Koéztirsasag u. 38.

' MEGALLAPODAS
Etkeztetés alapszolgiltatas biztositdsiahoz

Megallapodas

Amely 1étrejott: )
- egyrészr6l Vinar k6zség Onkormanyzata (9534 Vindr, Koztarsasag u. 38. képviseletében

............... polgarmester, mint szocidlis alapellatast biztosit6 (tovabbiakban: Szolgaltats)

........... (82Z.: veeety ceviveeccany: Lo...L ) Vindr, .......... szAm alatti lakos, mint szocidlis
alapellatast igénybevevé (tovabbiakban: [génybevevd) kozott alulirott helyen és id6ben az
alabbi feltételekkel:

1. Az alapellitds (étkeztetés) igénybevételének:

kezdé idépontja: .......... €V .ivennnn. hé ....nap
zar6 id6pontja: ......... €V .veennnnn, hé ....nap.

hatarozatlan idétartamu

6. Az intézmény iltal nyajtott szolgaltatisok:

A Szocidlis torvény felhatalmazisa alapjan Vinér kozség Onkormanyzata Képviseld-
testilletének az egyes szocilis ellatasi formak szabalyozasar6l szolo .............
dnkormanyzati rendelete szerint az étkeztetést az veheti igénybe aki

a.) aki a 65. életévét betoltstte

b.) korra valé tekintet nélkiil, aki egészségi allapotat, fogyatékossagat, pszichiatriai
betegségét, szenvedélybetegségét haziorvosi, vagy szakorvosi igazolassal bizonyitja.

c.) aki hajléktalan

A telepiilési 6nkormanyzat az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a
legalabb napi egyszeri meleg étkezésérél gondoskodik, akik ezt 6nmaguknak, illetve
onmaguknak és eltartottjaik részére tartésan vagy Atmeneti jelleggel nem képesek
biztositani.

Igénybe vett szolgaltatis
étkezés — falugondnok kézremiikddésével — hazhozszallitassal.

rrrrr

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szolé 1993. év IIL. torvény 114. §-a
szerint a személyes gondoskodast nytijté ellatasokért téritési dijat kell fizetni.
A NA-SZE Kft. Konyhdja 4ltal eldallitott napi egyszeri meleg étel 5nkoltsége: .....- Ft..

Az étkezés intézményi téritési dija, melyet a szolgaltatast fenntart6 onkormanyzat évente
egyszer allapit meg, ami a szolgéltatasi 6nkoltség és a normativ allami hozzajarulas



killonbozete. Az étkeztetés intézményi téritési dija aszerint differenciat, hogy az ételt a
jogosult személy elviszi, vagy a lakésara szallitjak.

Vinar Kozség Onkorményzata Keépvisel6-testiiletének a szocidlis ellatas téritési dijardl
sz6lo ............. onkorményzati rendelete alapjén az étkeztetés intézményi téritési dija

Személyi téritési dij

A szocidlis alapszolgaltatas — étkeztetés — személyi téritési dijanak megéallapitdsanal az
1993. évi III. térvény 116.§ (1) a) pontja értelmében a szolgéltatast igénybe vevd személy
rendszeres havi jévedelmét kell megvizsgalni.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij Osszegét, illetve a
szolgaltatast igénybe vevé személy rendszeres havi jovedelmének 30%-at.

A személyi téritési dij Osszege a megallapitds idSpontjatol fuggetleniil ¢vente két
alkalommal vizsgalhat6 feliil és valtoztathaté meg.

A személyi téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott W] személyi téritési dij
megfizetésének idépontjarol a fenntarté rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 1j

személyi téritési dij megfizetésére kotelezett nem kételezhetd a feltilvizsgéalatot
megel6z6 idGszakra.

Ha a jogosult az ellatast betegség, vagy mas okb6l nem kivanja igénybe venni, az errél
valé lemondast személyesen vagy telefonon jelzik a falugondnoknak a tavolmaradast
megel6z6 nap 12 6raig be kell jelenteni.

Ennek elmulasztdsa esetén a kotelezett a téritési dij megfizetésének kotelezettsége alol a
tavolmaradds kezdetétél szamitott 3. munkanapté]l mentesiil. A kotelezett a
tavolmaradas idejére mentesiil a téritési dij megfizetésének kotelezettsége alol.

Szerz0dé felek megéllapodnak abban, hogy jogosult az étkezés igénybevételéért, Vinar
Kozség Onkormanyzata Képviselé-testiiletének mindenkor hatdlyos rendelete, illetve a
Szocialis tdrvény alapjan szamitott személyi téritési dijat egy Osszegben targyhoét kovetd
hénap 15-ig az Snkorményzat hazipénztéaraba, a kiallitott szamla alapjan kell befizetni.

A személyi téritési dij Osszege a megallapodds megkstésének idSpontjdban, Vinar
Kozség Onkorményzata Képviseld-testiiletének a szocidlis ellatas téritési dijardl szélo
................. onkormdnyzati rendeletének megfelelden a szolgaltatast igénybe vevd
személy rendszeres havi jévedelmét alapjan:

ebed: Ft/nap

Ha az ellatott, a torvényes képviselSje vagy a téritési dijat megfizets személy a személyi
téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri, az értesités
kézhezvételétl szdmitott nyolc napon belill a fenntartéhoz fordulhat. Az allami
fenntarté a téritési dij 6sszegérdl hatarozattal dont.



A szolgaltaté vezetdje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonként
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos
hataridé megjeldlésével a fizetésre kotelezett személyt irdsban felhivja az elmaradt
téritési dij befizetésére. Ha a hataridd eredménytelentl telt el, a szolgaltaté vezetbje a
kotelezett nevét, lakcimét és a fenn4llé dijhatralékot nyilvéantartasba veszi.

A szolgaltatd vezetGje negyedévenként tdjékoztatia a fenntartét a téritési dijhatralék
behajtasa vagy a behajtatlan hatralék térlése érdekében.

4. Az intézményi jogviszony megsziinésének modjai:
Az intézményi jogviszony megsziinik:
* azintézmény, szolgaltatd jogutdd nélkiili megsziinésével,
= ajogosult halalaval,
* ahatdrozott id6tartam lejértaval,
* ajogosult, illetve torvényes képviselsje kérelmére.

S. A panasztétel lehetdsége, kivizsgalasi médja:
A megallapodasban foglalt, a szolgéltaté részérél fennalld kotelezettségek teljesitésével
kapcsolatos panasz kivizsgaldsa a szolgaltatas vezetdjének feladatkorébe tartozik, aki 15
napon beliill koételes a panasztevét frasban értesiteni a panasz kivizsgalasdnak
eredmény€r8l. Amennyiben hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevl nem ért
egyet az intézkedéssel, az intézkedésre meghatarozott hataridé lejartat, illetve intézkedés
kézhezvételét kivetd nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Az ellatast igénybevevd szdméra jogai gyakorldsdban az ellatott jogi képviseld is
segitséget nyujt. Neve és elérhetdsége a falitijsagon olvashaté.

6. Jogosult kotelezettséget vallalt arra, hogy szolgéltaté részére a jogszabaly szerinti
adatszolgaltatast teljesiti.

7. Ezen megallapoddsban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, az 1993.
evi IIL torvény, a 29/1993. (I1.17.) sz. Korményrendelet, a 9/1999. (X1.24.) sz. SZCSM.
rendelet és az 1/2000. (1.7.) sz. SZCSM rendelet az iranyado.

8. A felek a jelen megallapodast elolvasds és értelmezés utan - mint akaratukkal mindenben
megegyezot - jovahagydlag alairtak.

.............................................................................................

Igénybevevd Szolgaltatod



BERLETI SZERZODES

Jelen megallapodas késziilt az IPLUS MAGYARORSZAG KFT (képviseli :
Csall6 Roland) cime : 9542 Boba, Berzsenyi u. 9 - adészama : 23855760-2-18
a tovabbiakban mint BERLO és Vinar Kézség Onkormanyzata (képviseli:
Horvath Csaba) cime: 9534 Vinar Koztarsasag u. 38. - adoszama: 15426723-1-
19 mint BERBEADO kézott.

Tekintve, hogy a BERLO egy tavkozlési haldzatban torténd felhasznalishoz
bazisallomas helyszineket kivan bérbe venni,

Tekintve, hogy BERBEADO kizarélagos tulajdonosa az alabbiakban és a jelen
Szerz6déshez csatolt és annak elvalaszthatatlan részét képezé ,A" Flggelékbe
ismertetett ingatlannak,

Ezért BERLO és BERBEADO (egyiitt Felek) kélcsénésen megallapodik abban,
hogy a jelen Szerz6dést az alabbi feltételekkel megkéti :

1. A SZERZODES TARGYA

1.1 Tekintve, hogy BERBEADO a 9534 Vinar, Kéztarsasag u. 38. ingatlan
kizarélagos tulajdonosa, Felek a jelen Szerz6dés alairasaval megallapodnak,
hogy a fentieckben megjeléit ingatlant - annak meghatarozott részét - a
BERBEADO hatérozott idétartamra a BERLO szaméra bérbe adja, a BERLO
pedig bérbe veszi.

2. A FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEG

2.1. Bérbeado kételezettségei

2.1.1. BERBEADO szavatol azert, hogy a Szerzédésben fent meghatarozott és
a Szerz8dés elvalaszthatatlan részét képezb ,A" Figgelékben ismertetett
ingatlan kizarélagos tulajdonosa és azon harmadik személynek nem al fenn
olyan joga, amely BERLO jogainak gyakorlasat korlatozna, vagy kizarna,
tovabba, hogy az ingatlan permentes.

2.1.2. BERBEADO szavatol azért, hogy a bérlemény a bérlet tejes id6tartama
alatt szerz6désszeri és hasznalatra alkalmas.

2.1.3 BERBEADO a fentiekben és a szerzGdés A" Fuggelékében
meghatarozott ingatlan hasznalatara vonatkozé hasznalati [logokat tavkdzlési
halézat megépitésének, telepitésének és lzemeltetésének céljabél BERLO
rendelkezésére bocsatja. Ide tartozik az antenna vagy antenna rendszer, az

-1-



ingatlan terliletén mindkét fél szamara elfogadhaté részen -elhelyezett
elekironikai berendezés és az antennakat az elektronikai berendezésekkel,
illetve a berendezéseket ellatdé er§sarami kabelezés, valamint barmely
szikséges foldelé kabel, valamennyi kabelcsatorna, vezetékezés és tarto,
barmely mas elem elhelyezése (,Bazisallomas"), amelyek a tavkézlési
szolgaltatas nyujtas biztositdsdhoz barmely id6pontban sziikségesnek
tekintenddk. Az eszkozok létesitését Bérld a megvaldsitas el6tt a Bérbeadéval
egyezteti. A megépiilt tartdszerkezet villdmvédelemhez valé csatlakoztatasa
BERLO kételessége.

21.4 BERBEADO a BERLO elézetes irasbeli hozzajarulasa nélkii
- zavartalas elkeriilése végett - a bérleményt egyetien idegen személynek sem
bocsathatja rendelkezésre a(z) 5180-5860Mhz, 24000-24100, illetve ISM
savban torténd tavkozlési halézat épitéséhez vagy lizemeltetéséhez, vagy
olyan mas tevékenységhez , amely a Bazisallomas miikodését bizonyitottan
befolyasolhatja.

2.1.5. Abban az esetben ha a BERBEADO értékesités, kisajatitas vagy
barmely més okbdl a hasznositas feletti jogcimet elveszti, arrdl kételes a
BERLOT a lehet6 legkorabbi bejelentéssel elézetesen értesiteni. A BERBEADO
kotelezettségét vallal arra, hogy a jelen Szerzédésben és annak A"
flggelékében meghatarozét! Az ingatlan hasznositasi jogat azzal a feltétellel
ruhazza &t harmadik személyre, hogy a BERLOT a bérleményre nézve bérleti
joga legalabb az eredeti bérleti idére valtozatlan feltételekkel megilleti.
Amennyiben a BERBEADO fenti kotelezettségének nem tesz eleget ugy koteles
megtériteni a BERLO ebbdl szarmaz6 karat.

3. BEJUTAS

3.21. A jelen Szerz6dés mindkét fél altal toérténé aldirasat kévetden
BERBEADO BERLO-nek és megbizottainak miiszaki vizsgalatok és mérések
végzéséhez, illetve az ingatlannak a Szerzédésben ismertetett célra torténé
alkalmassaganak megallapitasahoz sziikséges teszt elvégzése céljabdl koételes
bejutast biztositani.

3.2.2. A kiepités megkezdését kévetben BERBEADO BERLO-nek és
megbizottainak/véllalkoz6inak minden naptéri nap 0-24 6raig bejutast biztosit
az ingatlanra, illetve az ingatlan kdzdsen haszndlt részeibe a Bazisallomas
megépitéséhez, karbantartasahoz és lizemeltetéséhez, valamint a szikséges
berendezések és eszkdzok szallitdsahoz és elhelyezéséhez. Szikség esetén a
bejutast kulcs atadasaval — vagy kulcsszéffel - kell biztositani.



3.2.3. Amennyiben a bejutas technikai felteteléi megvaltoznak, illetve az
barmely akadalyba (itkdzik, arrol a BERBEADO kételes a BERLOT azonnal
irasban értesiteni.

4.3 BERLO KOTELEZETTSEGEI

4.3.1. BERLO koteles a berleményt szerz6désszeriien hasznalni.

4.3.2. BERLO jogosult a halézat lizemeltetése soran a jeltovabbitashoz
szikséges valamennyi berendezést és antennat felszerelni, tovabba a
Bazisalloméas energiaellatasahoz sziikséges valamennyi kabelt az ingatlan
teriiletén atvezetni. BERLO sajat koltségén elvégzi mindazokat a munkakat,
amelyek a Bazisallomasnak az ismertetett célra torténd megeépitéséhez és
felhasznalasahoz sziikségesek. A Bazisallomas elektromos energiaellatasat a
BERBEADO biztositia, BERLO 4ltal felszerelt mellékmérdn keresztiil. A
Bazisallomas elektromos energiaigénye maximum 100w.

4.3.3. A Bazisallomas minden késziiléke és berendezése a BERLO tulajdona
és a jelen Szerz6dés lejartat vagy megsz(inését kévetden is az marad. BERLO
- hacsak a felek irdsban masként meg nem allapodtak - a Szerzédés lejarati
napjat vagy felmondasi id6szakat koéveté hatvan (60) napon beliil koteles a
Bazisallomast annak minden elemével egyiitt a sajat koltségén eltavolitani. Az
épitkezés kezddnapja el6tt barmelyik fél kérésére és koltségén az ingatlan
allagat bemutaté jelentés készithets. Ez képezi a hivatkozasi alapot az
ingatlannak a rendes elhasznalédas és kopas kivételével az eredeti allapotba
tortend visszaallitasahoz.

5. A SZERZODES IDOTARTAMA ES MEGSZ(INESE

5.1. A jelen Szerzédést Felek , 2035 év december ho 31 napig hatarozott |
idGtartamra kototték meg. A Szerzédés a hatarozott idétartamot kovetben, -
amennyiben felek errél masképp nem rendelkeznek - automatikusan tovabbi 5
évvel meghosszabbodik.

5.2. BERLO jogosult a jelen Szerz6déstdl kartérités nélkiil elallni abban az
estben, ha a tavkdzlési rendszer {izemeltetésére vonatkozé frekvencia
kiosztasat visszavonjak vagy abban az estben, ha barmely engedélyt nem kap
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meg, azt torlik vagy visszavonjak, tovabba az ingatlanban vagy a koérnyezetben
tortént olyan valtozas miatt, amely a Bazisdllomas rendeltetésszeri
Uzemeltetését lehetetlenné teszi.

5.3. Amennyiben a Bazisallomas telepitése engedélykoteles és az engedély
joger6sen elutasitasra kerlilt, jelen Szerzédés megkotésének napjara
visszamendleges hatallyal automatikusan, felek minden tovabbi nyilatkozata
vagy mas cselekvése nélkiil megsziinik. A telepitéshez sziikséges engedélyek
beszerzése a Bérls kotelezettsége.

5.4. A szerz6dd felek jogosultak a hatarozott id6tartam letelte utan jelen
Szerz6dést haromszazhatvan (360) napos irasbeli értesitéssel felmondani.

5.5. A fentiektél fliggetleniil BERLO jogosult a Szerzédéstél bejelentés, kétbér
vagy kartérités nélkiil elalini, ha a BERBEADONAK vagy alkalmazottainak,
vagy megbizottainak, vagy a megbizasbdl eljar6 barmely személynek a
cselekedete a Bazisallomas rendeltetésszerii iizemeltetését lehetetlenné teszi.

6. BERLETI DiJ

6.1 BERLOT az ingatlan hasznalataért (hasznalati jogaért) évente 100.000 Ft -
azaz egyszazezer - forint bérleti dij terheli, melyet kételes — szamla ellenében —
minden évben megfizetni. BERBEADO a szamlat postai Gton legalabb 30 (azaz
harminc) napos fizetési hataridével aliitja ki. BERLO véllalja, hogy az esedékes
targyévet, minden év elején, egy Osszegben koteles elére megfizetni
BARBEADONAK. BERLOT a szerzédés ideje alatt mas egyébb kéltség nem
terheli.

7. ERTESITESEK

71 A BERBEADO vagy a BERLO altal a masik Félnek tett bejelentés,
értesités, felszolitas akkor tekintends kelldképpen megtettnek, ha azt a fogado
Fél irasban konkrétan visszaigazolta, vagy ha a fogadé Féinek kikézbesitették,
vagy ajaniott illetve tértivevényes kildeményként a méasik Félnek a kévetkezd
cimre, a helyszin szamanak megjelblésével megkuldték:
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B BERBEADONAK | BERLONEK

Cimzett: Vinar Kozség Cimzett: |iPlus Magyarorszag Kft.
Onkormanyzata Csallé Roland

| Horvath Csaba

Cime: 9534 Vinar Koztarsasagu. |Cime: 9542 Boba Berzsenyi u. 9.
38.

‘Telefon: |+36 30 856 9112 Telefon: |+36 88 22 00 20

E-mail: |vinar1@freemail.hu _ | E-mail: info@iplus.hu

8. KARTERITESI FELELOSSEG

8.1. BERLO helytall a Bazisallomas épitése, lizemeltetése és karbantartasa
soran a BERLO alkalmazottainak vagy megbizottainak hanyag eljarasaval a
bérleményben okozoft, tovabba a BERBEADONAK vagy harmadik
személyeknek okozott barmely karért,

8.2. BERBEADO helytall a Bazisallomason a BERLONEK a BERBEADO vagy
alkalmazottai, vagy megbizottai altal szandékosan vagy gondatlanul a bérlé a
tulajdonat képezd eszkbzokben okozott barmely karért. A BERBEADONAK
vagy alkalmazottainak vagy, megbizottainak felréhaté okokbdl keletkezett
karokért a BERBEADO anyagi felelésséggel tartozik.

8.3. Felek késedelem nélkiil értesitik a masikat a Bazisallomas épitésébdl,
valtoztatasabél, karbantartasabél vagy lizemeltetésébsl keletkezden a masik
tulajdonaban, alkalmazottainak vagy megbizottainak tulajdonaban, vagy
barmely harmadik fél vagy a sajat tulajdondban okozott karrél.

9 . IRANYADO JOG

9.1. A jelen szerz6désben kifejezetten nem érintett kérdésekre a bérletre vonatkozé
jogszabalyokat és a magyar Polgari Torvénykonyv rendelkezésit kell megfelelGen
alkalmazni.

9.2. A Felek kozdtt a jelen Szerzédés kapcsan felmeriilo vitas kérdések jogerés
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eldontésére a Felek alavetik magukat a BERBEADO székhelye-lakohelye szerint
illetékes és hataskdrrel rendelkezd birésagnak.

10. MODOSITASOK

A jelen szerz6dés barmilyen valtoztatasa vagy kiegészitése csak akkor
ervényes, ha azt a felek irasban teszik, BERBEADO és BELO egyarant alairja.

11. ELVALASZTHATOSAG

Abban az esetben, ha a jelen Szerzédésben foglalt egy vagy tobb rendelkezés
jogellenessé vagy barmely mas okbdl érvénytelenné vélik, ugy azt a
rendelkezést a jelen Szerzédéstél elvalasztottnak kell tekinteni, azonban a jelen
szerz6dés fennmaradé rendelkezései telies mértékben érvényben maradnak,
amennyiben ez a szerz6d6 felek eredeti szandékaval nem ellentétes, az
érvénytelenné valt rendelkezéseket pedig a felek eredeti szandékat a térvény
altal megengedett legteljesebb mértékben tiikrozé rendelkezésekkel kell potolni.

12. FEJEZETCIMEK

A jelen Szerzédés szakaszokra valé bontasa és fejezetcimek alkalmazasa a
megfelel6 utalasok és az attekinthetéség celjabol szerepel, és nincs kihatasa a
SzerzGdés értelmezésére.

13. VEGYESRENDELKEZESEK

13.1. A jelen Szerz6dés és annak barmely Fliggeléke kozti ellentmondas
vagy eltérés esetén a jelen Szerzédés feltételei elsGbbséget élveznek.

13.2. Mindkét fél, a BERBEADO és a BERLO (a tovabbiakban ,Fogado6 fél") a
masik féltsl a jelen Szerzédés értelmében vagy annak teljesitésével
kapcsolatban barmilyen formaban kapott valamennyi informaciét titokban tart és
azt megbizottain, szakmai tanacsadoin és azokon kivil, akik szamara az
azokhoz valé hozzaférés indokoltan sziikséges vagy megfeleld a Kozlo fél
el6zetes irasbeli hozzajarulasa nélkil nem hozza idegen személy tudomasara.
Fogado fél az informéaciokat csak a jelen Szerzédés céljaval kapcsolatban
hasznalhatja fel.

13.3. E Szerz6dés annak targyat illetéen a felek kozti telies megallapodast
tartalmazza és minden el6z6, a felek kozéott a jelen Szerzédés kelte elétt valtott
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levelezést, emlékeztetst, értekezletrdl felvett jegyzékodnyvet, ajanlatot,
ajanlatkérést, szérdlapot, prospekiust és egyéb dokumentumot a Szerzédés
érvénytelenit és annak helyébe lép, kivéve a Szerzédésben hivatkozott vagy
annak meliékleteként kifejezetten beépitett dokumentumokat.

13.4. A jelen Szerzédés alairasaval kapcsolatos valamennyi kozvetlen és
kozvetett koltséget az a Fél viseli, amelynél az adott kéltség felmeriil.

14. UZLETI TITOK

A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Bérleti Szerzédést, valamint az
annak teljesitése soran vagy azzal ésszefiiggésben tudomasukra jutott, a masik
Felet érinté minden olyan informaciét — beleértve a masik fél know - how - jaba
tartozé informacidkat is — , amelyet a masik Fél még nem hozott
nyilvanossagra, és amelynek kozlése a masik Félre vagy a vele kapcsolatban
allb mas jogalanyra hatranyos kévetkezménnyel jarma, ezek hatranyos
megitélését eredményezhetné, gazdasagi érdekeiket sértené vagy
veszélyeztetné Uzleti titokként (a tovabbiakban: Titok) kételesek kezelni.

A Felek megallapodnak abban, hogy ennek megfeleléen minden Titkot
szigoruan megtartanak, és a masik Fél el6zetes, irasbeli engedélye nélkiil nem
hoznak nyilvanossagra, illetéktelen személynek nem szolgaltatnak ki, és ilyen
szemely szamara nem tesznek hozza férhetévé sem jelen Bérleti Szerzédés
hatalyanak fennallasa alatt, sem azt kovetben.

A Felek megallapodnak abban, hogy kételesek gondoskodni arrdl, hogy a Titkot
a velik jogviszonyban &ll6 mas személyek (példaul: munkavallalék, iizleti
partnerek stb.) is Uzleti titokként kezeljék, mind a jelen Bérleti Szerzédés
hatalya alatt, mind azt kdvet&en.

15. SZERZODESI PELDANYOK

Jelen Szerz8dés kett6 (2) magyar nyelvii eredeti példanyban keril alairasra és
8 oldalt tartalmaz. A jelen szerzédés szébeli megallapodas alapjan jott létre.
FENTIEK TANUSITASUL a Felek megfeleléen meghatalmazott képvisel6i jelen
szerzodést, mint akaratukkal mindenben megegyezét -elolvasak és értelmezés
utan jovahagydlag alairtak:



Bérbeadd Nevében: Bérlé Nevében:

Név: Horvath Csaba Csallé Roland
Alairas:
Pecsét:
WA” figgelék
' - o o N ]'_ . . gx .
| A bérlemény pontos cime - 9534 Vinér, Kbztarsaség u. 38.

A bérlemény helyrajzi szama :

‘A bérlemény pontos megnevezése / )
elhelyzése az ingatianon : Az éplilet tetészerkezete

BOBA, 2020.01.13.
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